
      RESULTAT QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION 

 

 

 

 

 

 

 

Le bouche à oreille et le forum des associations se dégagent. 

 

 



 

 

85.4% de réponses positives 

Il existe un site internet et chaque adhérent reçoit un planning en début de saison. 

 

 

 

Création d’un trombinoscope.  

Ce document permettra à chacun de visualiser facilement les visages et les rôles de 

chaque membre. 

 



 

 

 

 

La majorité des membres sont satisfaits des horaires proposés ainsi que du prix de la 

cotisation 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

1 adhérente exprime sa difficulté à s’intégrer dans un groupe et 5 ne sont pas 

satisfaits sans toutefois en  préciser les raisons. 

 

 

 

 

 



LES ANIMATRICES 

 

 

 

 

 



 

 

 

Avec un taux d'avis positifs de 99% voire de 100%, il est évident que le dévouement et le 

professionnalisme de nos animatrices sont largement reconnus et appréciés. Les 

commentaires élogieux soulignent non seulement leurs compétences, mais également leur 

capacité à créer une atmosphère chaleureuse et conviviale. 

 

 



 

 

 

 

Le taux de satisfaction est de 98.36%. Ce résultat très positif témoigne de l'engagement de 

toute notre équipe et de nos animatrices à répondre au mieux à vos attentes. 


